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Agenda
Dinámica de Sistemas de Inventarios

► Sistemas de Inventarios

►Gestión de Inventarios

►Modelos de Gestión de Inventario

► Ejercicio Práctico
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Sistemas de Inventarios
Elementos tangibles e intangibles

Tangibles
q Materiales, SKU´s

q Almacenes, Centros de 
Distribución

q Equipos de Manejo de 
Materiales

Intangibles
q Calidad, Oportunidad de 

Entrega, Nivel de Servicio, 
Quiebres de Inventario…

q Requerimientos, Demanda, 
Consumo…

q Lead Time, Tamaño de Lote

q Registros y Controles

q Capacidad de Almacenamiento
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Sistemas de Inventarios
Interconexiones

Acciones
q Recibir

q Transportar

q Almacenar

q Despachar

q Clasificar (tipo, uso, 
importancia)

Decisiones
q Cuanto Pedir

q Cuando Pedir

q Cómo Monitorear el 
Inventario
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Sistemas de Inventarios
Propósito

q Reducir el Costo Total de Propiedad

vReducir Costos (productividad y eficiencia)

vSatisfacer Demanda Anticipada

vAprovechar Descuentos por Volumen

vProtegerse de la Inflación

q Desacoplar Procesos
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Sistemas de Inventarios
Ciclos de Retroalimentación

Ciclos de Retroalimentación Balanceada

q Modelos de Gestión de Inventarios

vMínimos y Máximos

vPunto de Reorden

vTamaño de Lote

vNivel de Inventario Máximo

2020© Prof. Pedro Celis Caraballo - Ph.D. - SAFe 5 Agilist - CSPO - SMPC - KanBan Design / @ProfPBCelis / @systemic_intelligence / pbcelis@usb.ve 6



Gestión de Inventarios
Concepto
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Gestión de Inventario
Clasificación

2020© Prof. Pedro Celis Caraballo - Ph.D. - SAFe 5 Agilist - CSPO - SMPC - KanBan Design / @ProfPBCelis / @systemic_intelligence / pbcelis@usb.ve 8



Gestión de Inventario
Propósito / Función
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Gestión de Inventario
Aspectos Claves
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Gestión de Inventario
Costos
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Gestión de Inventario
Preguntas Claves
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Modelos Gestión de Inventarios

Modelos de cantidad de pedido fijo:
q Modelo básico de la cantidad de pedido 

económico (EOQ)

q Modelo de cantidad de pedido de 
producción

q Modelo de descuento por cantidad

Modelos probabilísticos

Sistemas de periodo de pedido fijo
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Ayude a responder a 
las preguntas sobre la 
planificación del 
inventario…



Modelos Gestión de Inventarios
Premisas de EOQ

q La demanda es conocida y constante

q El plazo de entrega se conoce y es constante

q La recepción del pedido es instantánea

q Los descuentos por cantidad no son posibles

q Los únicos costos variables son el costo de 
preparación de un pedido y el costo de 
almacenamiento

q Las existencias no se agotan
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Modelos Gestión de Inventarios
EOQ, ¿cuánto pedir?

Cantidad de pedido

Co
st

o 
an

ua
l

Curva del costo de almacenamiento
Curva del costo total

Curva del costo de preparación

Q*

Description Qty.
Microwave 1

Purchase Order
Description Qty.
Microwave 1

Purchase Order
Description Qty.
Microwave 1

Solicitud de compra
Descripción Cantid.
Microondas 1

Cantidad 
del pedido

Solicitud de compra
Descripción Cantid.
Microondas 1000
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Modelos Gestión de Inventarios
Cómo resolver el modelo EOQ 

q Desarrollar una expresión para el costo de preparación 
o de lanzamiento

q Desarrollar una expresión para el costo de 
almacenamiento

q Igualar el costo de preparación al costo de 
almacenamiento

q Resolver la ecuación para hallar la cantidad de pedido 
óptima
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Modelos Gestión de Inventarios
EOQ, ¿cuándo pedir?  

Punto de 
pedido 
(ROP)

Tiempo

Nivel de inventario
Inventario 

medio 
disponible 

(Q*/2)

Plazo de entrega

Cantidad 
óptima del 
pedido (Q*)
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Cantidad óptima del pedido

Número de pedidos esperados

Tiempo esperado entre cada pedido días laborables / año

Días laborables / año

= = × ×

= =

= =

=

= ×

Q*
D S
H

N
D

Q*

T
N

d
D

ROP d L

2

D = Demanda anual.
S = Costo de preparación por pedido.
H = Costo de almacenamiento.  
d = Demanda diaria.
L = Plazo de entrega en días.

Modelos Gestión de Inventarios
Ecuaciones del modelo EOQ
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Modelos Gestión de Inventarios
Cantidad de pedido a Producción

Responde a las preguntas de cuánto y cuándo pedir

Permite que la empresa reciba una parte del pedido: 

q Las otras hipótesis de EOQ son válidas

Modelo adecuado para entornos de producción:

q Material producido, utilizado inmediatamente

q Proporciona el tamaño del lote de la producción

El costo de almacenamiento es más bajo que en el modelo 
EOQ

2020© Prof. Pedro Celis Caraballo - Ph.D. - SAFe 5 Agilist - CSPO - SMPC - KanBan Design / @ProfPBCelis / @systemic_intelligence / pbcelis@usb.ve 19



Modelos Gestión de Inventario
POQ, ¿cuándo pedir? 

Punto de 
pedido 
(ROP)

Tiempo

Nivel de inventario
Inventario 

medio 
disponible

Plazo de entrega

Cantidad 
óptima del 
pedido (Q*)
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Modelos Gestión de Inventarios
Niveles de inventario del POQ

Tiempo

Nivel de inventario

Parte del ciclo de 
inventario durante 
el que se lleva a 

cabo la producción

Nivel máximo 
de inventario 

Q·(1- d/p)Q*

Inicio del 
suministro

Fin del
suministro

Nivel de inventario sin demanda

Parte de la demanda 
en el ciclo sin suministro
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D = Demanda anual.
S = Costo de preparación.
H = Costo de almacenamiento. 
d = Demanda diaria.
p = Producción diaria.

Modelos Gestión de Inventarios
Ecuaciones del modelo POQ
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Cantidad óptima del pedido

Costo de 
preparación

Costo de 
almacenamiento

= =
-

= *

= *

=

Q

H*
d
p

Q

D

Q
S

p
*

1

(

0,5 * H * Q - d
p

1

)- d
p

1

( )

2*D*S

( )
Nivel de inventario máximo



Modelos Gestión de Inventarios
Descuento por cantidad

Responden a cuánto y cuándo pedir

Permiten aceptar descuentos por cantidad:

q Productos a precio reducido cuando éstos se compran 
en grandes cantidades.

q Se emplean las hipótesis de EOQ

Se establece un intercambio entre la reducción del precio 
y el aumento del costo de almacenamiento.
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Modelos Gestión de Inventarios
Desc. p/cantidad, ¿cuánto pedir?

El Costo más bajo fuera 
del área de los 

descuentos

Cantidad del 
pedido

Costo 
Total

Cantidad que 
se debería pedir

Costo total con el 

Descuento 2

Cantidad que 
se gana con el 
Descuento 2

Descuento 2 
Precio

Cantidad que 
se gana con el 
Descuento 1

Costo total con el 

Descuento 1

Descuento 1 
Precio

Costo total 

sin descuento

Precio inicial
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Modelos Gestión de Inventarios
Modelo probabilístico

Responden a cuánto y cuándo pedir

Permiten que la demanda varíe:

q Sigue una distribución normal

q Se emplean las hipótesis de EOQ

Consideran el nivel de servicio y el inventario de seguridad (SS) : 

q Nivel de servicio = 1 - Probabilidad de que se agoten las 
existencias

q Un nivel de servicio mayor produce un mayor inventario de 
seguridad

v Cuanto mayor sea el inventario de seguridad, mayor es el 
punto de pedido (ROP)

2020© Prof. Pedro Celis Caraballo - Ph.D. - SAFe 5 Agilist - CSPO - SMPC - KanBan Design / @ProfPBCelis / @systemic_intelligence / pbcelis@usb.ve 25



Modelos Gestión de Inventarios
Modelos probabilísticos

Reorder 
Point 
(ROP)

Optimal
Order 

Quantity X

Inventario de seguridad (SS)

Tiempo

Nivel de inventario

Plazo de 
entrega

SS
ROP

Nivel de
servicio

P (se agotan las 
existencias)

Lanzamiento
de pedido

Recepción 
del pedido

Frecuencia
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Modelos Gestión de Inventarios
Sistemas de periodo fijo

Responden a cuánto pedir

Los pedidos se llevan a cabo en intervalos fijos: 

q Se cuenta el inventario disponible

q La cantidad de los pedidos varía

No hay un conteo constante del inventario:

q Puede que se agoten las existencias entre cada intervalo

Es un sistema apropiado cuando los proveedores hacen visitas 
rutinarias:

q Ejemplo: el representante de P&G llama cada 2 semanas
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Tiempo

Nivel de inventario Objetivo máximo

Periodo PeriodoPeriodo

Modelos Gestión de Inventarios
Sistemas de periodo fijo
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¡FIN!
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